1. Dy 4n “Tang cudng trg gitup phép 1y cho ngudi nghéo va ddi tugng yéu thé” do
Ngan hang thé gi6i tai tro tir ngudn hd tro ciia Quy Phat trién xa hoi Nhat Ban. Co
quan chu quan ctia Dy an la B Tu phép. Dy an dugc thuc hién trong 4 nam tir 2022-
2026 tai Ha Noi, Pién Bién, Lao Cai va cac tinh, thanh phé khéc dugce lua chon trong
qua trinh thye hién Du én;

2. Thuc hién Ké hoach dau thau nam 2025 cta Dy an “Tang cudng tro gitp phép ly
cho nguoi nghéo va dbi twong yéu thé” phé duyét kém theo Quyét dinh sb 69/QD-BTP
ngay 10/01/2025 cuia BO Tu phép, Ban Quén ly du 4n chuyén trach cua BO Tu phap
(Ban QLDACT) trién khai viéc ding tuyén thué 02 tu van ca nhan trong nude phuc vu
Du an;

3. Pham vi cdng viéc va yéu cau vé nang luc dbi voi Tu van ca nhan duoc mo ta chi
tiét trong Diéu khoan tham chiéu (TOR) dinh kém;

4. Ban QLDACT moi cac Tu van ¢4 nhan ¢ du tu cach hop 1é bay to quan tam vé viée
cung cép dich vu tu van néu trén. Cac Tu van c4 nhan phai cung cdp hd so chiing minh
réng minh cé @ ndng luc va kinh nghiém lién quan dé thuc hién dich vu tu van;

5. Cac Tu van ca nhan quan tam can tuan thu cac quy dinh tai Muc III, doan 3.14, 3.16
va 3.17 trong Quy ché P4u thiu mua sdm danh cho Bén vay von tai trg dyu 4n dau tu
cia Ngan hang Thé giéi, An ban lan thtr 4, thang 11/2020 (“Quy ché déu thau mua
sim”), trong d6 c6 quy dinh vé chinh sach cuia Ngan hang Thé gidi vé xung dot loi ich;
6. Tu van ca nhan s& duoc lua chon theo phuong phap tuyén chon Tu van ca nhén - IC
duoc quy dinh trong Quy ché ddu thau mua sam;

7. Dé biét thém thong tin chi tiét, vui long lién hé ddng chi Phan Thi Thu Ha, S dién
thoai: 024.6273.9645; email: bqldact.moj@gmail.com;

8. Ho so quan tdm cua Tu van phai duge giri t6i bgldact.moj@gmail.com hodc dia chi
dudi day tir ngay #../¢../2025 dén 17h00 ngay 1#1.512025:

Van phong Ban quéan ly du an chuyén trach cia B Tu phap

Dia chi: Nha N3, Tru s& B Tu phap s 60 Tran phu, Ba Dinh, Ha Ni

Dién thoai: 024.6273.9527 E-mail: bqldact.moj@gmail.com
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Go6i thau ICS-37
(Hoat dong 3.2.7.2)

Thu thap, phan tich sb liéu vé chét lwong va su hai long véi dich
vu tro giiip phép ly

S6 lwong

Hai (02) chuyén gia trong nudc (01 chuyén gia lam truéng nhém
va 01 chuyén gia thanh vién)

Muc dich:

Thué tuyén 02 chuyén gia trong nude (01 chuyén gia lam trudng
nhém va 01 thanh vién) dé thuc hién thu thip, nghién ciru, phén tich
sO lidu vé chit lwong va sy hai long véi dich vu tro gitp phap ly
(trong d6 c6 phan tich dén d6i twong thu hudng la ngudi dan toc
thiéu s, phu nit, khuyét tat, bao luc gia dinh... ) dua trén sb liéu vu
viéc tro gitip phép 1y két thiic trong giai doan 01/2022 — 6/2025 do
Trung tAm TGPL nha nuéc tinh Lao Cai, Pién Bién cung cdp nhim
nam duoc thue trang, d& xudt giai phap tang cuong chét luong, trach
nhi€ém cua ddi ngli nguoi thue hién trg gitip phap ly, danh gia mirc
do hai long cta nguoi thu hudng dich vu trg gitp phap ly va cai
thién niém tin ctia ngudi thu hudng dich vu tro gitip phap 1y diac
biét la cdc nhom d6i tuong d& bi tdn thuong dbi véi dich vu tro gitip
phap ly.

Dia diém:

Tai Ha Noi hodc dia phuong dugc lua chon cua Du an tai Viét Nam

Thoi gian:

Tdng s6 60 ngay lam viéc. Mdi chuyén gia s& lam viéc trong thoi
gian du kién 1a 30 ngay lam viéc (c6 thé khong lién tuc nhung khong
qua 90 ngay lam viéc ké tir ngay ky Hop ddng tu van

Giam sat hop dong:

Bo Tu phap

Han ndp hoé so

Tir ngay 4.1, §/../2025 dén 17100 ngay .24/ .8..12025

I. BOI CANH VA THONG TIN VE DU AN

1. Thong tin chung vé duw 4n




Du én “Te‘mg cuc‘mg tro giL'lp phép ly cho nguc‘yi nghéo vé déi tuong yéu thé do Ngén hang
la B Tu phap. Du an dugc thuc hién trong 4 nam: 2022 2026 tai Ha No6i, Dién Bién, Yén Ba1 va
cac tinh, thanh phé khéc dugc lya chon trong qua trinh thuc hién Dy an.

Du 4n duoc phé duyét va thuc hién pht hop véi cha truong thuc hién tién b, cong béng xa
hoi, ning cao doi sbng nhan dan, xda doi, giam ngheo, thic dy phat trién kinh té vung sau, vung
xa, bién gi6i, hai dao, ving dong bao dan toc thiéu sé... dugc néu tai Nghi quyét Pai hoi Pang lan
thir XIIT va Nghi quyét sb 142/2016/QH13 ctia Qubc hdi vé Ké hoach phat trién kinh té - xa hdi 5
nam 2021 - 2025, Chién lugc phat trién kinh té - x4 hoi 10 nam 2021-2030 va ké hoach phat trién
kinh té - x& hoi 5 nam 2021 - 2025 va Chi thi s6 18/CT-TTg cta Thu tuéng Chinh phu vé viée xay
dung Ké hoach phat trién kinh té - xa hoi 5 nam 2021- 2025, Quyét dinh s 1252/QD-TTg ngay
26/9/2019 cta Thi tuéng Chinh phu phé duyét Ké hoach tang cudng thuce thi hiéu qua Cong udc
qudc t& v& cac quyén dan su va chinh tri va cac khuyén nghi ctia Uy ban nhan quyén Lién hop
qudc, trong d6 giao Bo Tu phép ¢ tang s6 Iwong céc hoat dong trg gitip phép 1y, dic biét 14 tro glup
phép 1y cho cac dbi tuong d& bi tdn thuong, trong d6 cé nan nhan ctia hanh vi xdm pham quyén
dan su va chinh tri”.

Trong linh vuc Trg gitp phap ly (TGPL), Dy 4n phtt hop véi muc ti€u trong tdm, dinh hudng
ctia D& 4n d6i méi cong tac trg gitip phap 1y va Luat Tro gitip phap Iy nam 2017 d6 1a ldy ngudi
duoc tro gitip phap 1y 1am trung tAm, nang cao chét lwong trg gitip phép 1y, tap trung thuc hién vu
viée trg gitip phép 1y, truyén thong vé tro gitp phap Iy va thu hut xa hoi tham gia hoat dong trg
giup phép ly.

2. Muc tiéu cua Dy an

Du 4n c¢6 muc tiéu tdng thé 1a cai thién viéc cung cép dich vu trg gitip phap ly va thic day
trao quyén phép 1y cho cac dbi tuong thu hudng dich vu tro gitp phap ly, tap trung vao Dién Bién,
Lao Cai va céc tinh dugc lua chon tai khu vuc mién nui phia Béc.

Cac muc tiéu cu thé bao gom:

- Néng cao nhén thirc ctia ngudi dan vé tro gitip phap 1y va ting cudng kha ning tiép cén va
st dung dich vu trg gitp phép ly ctia ngudi dan.

- Néng cao chit lugng, hiéu qua dich vu tro gitp phéap 1y.

- Tang cuong su tham gia tro gitip phap 1y ctia to chirc xa hdi phu hop véi quy dinh cua phap
luat Viét Nam.

3. Céc hop phin ciia Dy 4n

Du 4n ¢ 4 hop phén, cu thé nhu sau:

+ Hgp phin I: Nang cao kha ning tiép cin trg gitip phép ly cua ngudi dan & co so, dic biét
l4 nhém ngudi nghéo, dan tdc thiu s6 va nhitng ngudi d& bi ton thuong khac & khu vuc mién nui
phia Bac. Hop phan nay tap trung giai quyét khé khan, vuéng méc hién nay 1a nguoi dan chua st
dung nhiéu dich vu tro gitp phap ly (médc du khong phai tra phi);

+ Hop phin 2: Tap trung vao viéc nang cao ning luc mdt cach toan dién (bao gdm cac k§
nang thuc hién tro giup phdp ly va k§ ning mém) cta nhitng nguoi thue hién trg giup phéap ly va
céc cong chire ¢6 lién quan nhu thim phan, cong t6 vién, diéu tra vién... trong thuc hién trg giup
phép 1y nhdm nang cao nhan thirc, tao sw phbi hop, lién két, qua d6 giup cho cac hoat dong tro gitip
phap ly dugc thuc hién hiéu qua, c6 chit luong;



+ Hop phin 3: Huéng t6i viée th1 diém thuc hién mot s6 hoat dong nhdm nang cao chét
lugng tro glup phap ly. Hop phan nay gém céc hoat dong huy dong su tham gia ctia cac to chuc xa
hoi co du diu kién trong thuc hién cac hoat dong trg gitip phap ly gin véi viée cai thién doi song
ctia ngudi duoc tro gitp phap 1y c6 tinh bén vitng va d& xuat viéc thiét ké mot hé thong kiém soét
chit ché chét lwong dich vu tro gitip phép 1y.

+ Hop phan 4: Quan ly du 4n, hanh chinh, theo d&i va danh gi4, phd bién thong tin.
II. MUC TIEU CONG VIEC

Muc tiéu ctia cong viéc nay 14 tuyén 01 nhém gdm 02 chuyén gia trong nuée (01 chuyén gia
la truong nhom va 01 chuyén gia 1a thanh vién) thuc hién thu thap va phéan tich sb liéu vé vu viéc
trg gitip phap ly da két thic tai 02 Trung tim TGPL nha nuéc tinh Dién Bién, Lao Cai trong khoang
thoi gian tir 01/2022 - 06/2025, tir 6 xay dung 01 bao cdo (va ban tom tit) phan tich sb liéu vé
chét lugng va su hai long véi dich vu trg gitip phap ly clia ngudi duge tro gitp phap ly & dia ban
da thu thap s6 liéu dé phan tich theo loai dbi tuong thu huong (la phu nit, nam gidi, dan toc thiéu
sd, bao luc gia dinh...). Tir d6, cac chuyén gia s& xdy dung bao céophan tich cac dit liéu da thu
thap duoc, cung cap thong tin vé chét lwong dich vu trg gitp phép ly va mitc d hai long adi voi
dich vu nay cua ngudi duge tro gitip phép ly tai cac dia phuong da thu thap dit liéu nhu Dién Bién,
Lao Cai nhdm nim bét thuc trang, d& xudt giai phap tang cudng chat lugng, trach nhiém cta doi
ngll ngudi thue hién trg gitip phap ly, danh gia mirc do hai long cuia nguoi thu huéng dich vu tro
gitp phép 1y va cai thién niém tin cia nguoi thu huong dich vu tro gitp phap ly, ddc biét la cac
nhém ddi twong d& bi ton thuong dbi véi dich vu tro gitip phép ly.

III. PHAM VI CONG VIEC

Cé nhan tu van dugc chon phai ¢6 du ning luc dé thuc hién cac nhiém vu trong pham vi cong
viéc, bao gom:

1. C4c cdng viéc cin lam

a) Xay dung Ké hoach trién khai cdng viéc dé dat duoc muc tiéu nhu Muc 2 néu trén.

b) V& thu thap sd liéu dé xay dung bao céo phan tich s6 lidu vé chat lugng vu viée trg gitp
phéap 1y da két thuc va su hai long véi dich vu tro gitip phap ly.

- Nghién ciru, tdng hop cac bao céo, tai liéu, quy dinh phap luat c6 lién quan vé trg gitip phap
ly, danh gia chét lugng, hidu qua vu viéc tro gitp phép ly.

- Lap ké hoach thu thap dit liéu:

+ Xéc dinh phuong phap thu thap dir liéu phu hop.

+ Xac dinh dbi tuong, s6 lwong cén thu thap dit liéu, bdo dam tinh dai dién cho timg loai vu
4n, dién ngudi thu hudng, mirc do chat lwong, hai long. ..

+ Xac dinh mau thu thap, sb lwong vu viée da két thuc, sb luong ngudi thuc hién tro giup
phép ly va nguoi cé lién quan can thu thap (thdng qua bang cau hoi khao sat/phong van) phuc vu
viéc phan tich, nghién ctru.

+ Xéc dinh cach thirc, cong cu phén tich dir liu.

- Thu thap sb lidu vé vu viéc tro gitip phap 1y tir cac ngudn dit lidu vé trg gitip phap ly dam
bao tinh chinh x4c, dy du, khach quan ctia thong tin, s6 liéu dé lam co s& phén tich chat lugng vu
viée trg giip phép ly va su hai long v6i dich vu trg gitp phap ly cua ngudi dan; trong d6 co viée
thu thap y kién ngudi thuc hién trg giup phéap ly va ngudi c6 lién quan (nhu S¢ Tu phap, chinh

quyén dia phuong...).
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¢) X4y dung Béo cdo phan tich sb lidu (c6 cac bang biéu, so d6 sb lidu) trong d6 cb cac ndi
dung:

(1) DBanh gia téng quan vé thuc trang trg giup phap ly tai cac dia ban dugc lua chon dé thu
thap dir liéu;

(2) Téng hop va phan tich thong tin, sé lidu dé tir d6 danh gia chat lugng tro gitip phap 1y va
su hai long vé& dich vu tro gitp phép 1y dua trén cac quy dinh phap luat vé danh gia chit luong,
hiéu qua vu viéc trg gitp phép ly;

(3) Dé xuét nang cao chét luong vu viée tro gitip phap 1y va cai thién sy hai long véi dich vu
trg gitip phép ly ctia nguoi dan.

(4) Cac ndi dung khéac (néu co).

d) Tham gia céc cudc hop, hdi thao, cac budi thao ludn chuyén mén véi céc bén ¢ lién quan
theo yéu cau cua Cuc PBGDPL&TGPL va thuc hién cac cong viéc khéac c6 li€n quan dén viéc thu
thap phan tich sb liéu vé chét luong va sy hai long véi dich vu tro gitp phap ly.

d) Hoan thién Béo céo phan tich sb liéu vé chét lwong va su hai long véi dich vu tro giup
phép ly trén co s¢ y kién gop y cua co quan, to chirc, ca nhan c6 lién quan (néu co).

2. Trach nhiém thanh vién

2.1. Chuyén gia trwéng nhom:

- Lap K& hoach téng thé dé trién khai cong viéc va td churc thuc hién céc nodi dung cong viéc
dugc néu tai muc 1 phan I1I néu trén.

- Truc tiép tong hop, nghién ctru va xay dung Béo cdo phan tich s6 liéu vé chat lugng va su
hai long véi dich vu tro gitp phép 1y (bao gdm ca ban tom tét).

- Bao dam chét lwong, tinh chinh xac, khach quan ctia cac hoat dong va san pham trong pham
vi cdng viéc néu tai muc 1 phan III.

2.2. Chuyén gia thanh vién

- Thuc hién viéc thu thap s6 liéu vé chét lvong va su hai long véi dich vu trg gitip phép ly,
trong do c6 viéc thu thdp y kién ngudi thuc hién tro giip phap ly va nguoi ¢é lién quan (nhu So
Tu phap, chinh quyén dia phuong...), thu thap céc tai liéu c6 lién quan va céc cong viéc cu thé theo
su phan cong cia Trudng nhom.

- Hb trg chuyén gia Truéng nhom trong viée xdy dung, hoan thién Bao cdo phan tich sb liéu
vé chat luong va su hai 1ong véi dich vu tro gitip phép 1y (bao gém ca ban tém tt).

IV. THOI GIAN, PIA PIEM THUC HIEN VA KET QUA DU KIEN
1. Thoi gian thue hién

Mai chuyén gia s& lam viéc trong thoi gian du kién 1a 30 ngay lam viéc. Hai chuyén gia sé&
hoan thanh bdo cdo trong tong thoi gian 60 ngay lam viéc. Thoi gian thuc hién c6 thé khong lién
tuc nhung khong qua tong s6 90 ngay lam viéc ké tir ngay ky Hop dong tu vén.

2. Pia diém thuec hién

Chuyén gia lam viéc tai Ha Noi hodc dia diém khac tai Viét Nam. C6 thé lam viéc truc tuyén
theo yéu cau cua Ban Quan ly du 4n, Cuc Pho bién, gido duc phap luat va Tro giup phap ly.

3. Két qua du kién




STT

Nhiém vu

Thoi han

K¢ hoach trién khai cac cong viéc néu tai
Muc 3 Pham vi cOng viéc

- Du kién Bé cuong bdo cdo va cac tai
liéu tham khao c6 lién quan

- Pham vi thu thdp dit li€u vu viéc trg
gitip phép 1y tham gia té tung da két thuc
do Trung tdm Trg gitp phép ly tinh Dién
Bién, Lao Cai thuc hién.

- Xéac dinh phuong phép, céach thic thu
thap, tong hop, phan tich dit liéu.

Giri Ban Quan Iy dir dn chdm nhdt sau 15-
20 ngay lam viéc ké tir ngay ky hop dong

Du thao Bao cdo lan 1 va cac tai liéu co
lién quan (néu cd); Ban trinh bay tom tat

Gui Ban Quan ly dw dn chdm nhdt sau 30
ngay lam viée ké tir ngay dwoc duyét dé
cuong va tiép tuc hoan thién theo yéu cdu
cua Ban Quan Iy du dn trong thoi gian 10
ngay lam viéc ké tir ngay nhdn dieoc yéu cdu
ciia Ban Quan Iy dw dn (néu co)

Hoan thién Bao céo phén tich s6 liéu vé
chat luong va su hai long véi dich vu tro
gitip phap ly cua ngudi dan(theo yéu cdu
tai muc 2 va muc 3 TOR nay). (t6i thiéu
20 trang, 16i da 50 trang, chiea ké cdc phu
luc néu c6); Ban trinh bay tém tit nhitng
phat hién

Giri Ban Quan Iy du dn chdm nhat sau 10
ngay lam viéc ké tir ngay nhdn duoc cdc y
kién gop y.

V. TAI LIEU, THIET BI PUQC CUNG CAP VA CHE PQ BAO CAO

Chuyén gia cha dong bb tri trang thiét bi lam viéc, ¢6 thé dé nghi Ban Quan 1y du 4n chuyén
trach Bo Tu phap, Cuc Phd bién, gido duc phap luat va Tro giup phép Iy cung cip cac tai liéu tham
khao (néu co).

Chuyén gia ¢6 trach nhiém phdi hop véi Ban Quan 1y dur an chuyén trach Bo Tu phép trong
qué trinh 1am viéc dé dat dwoc muc tiéu cong viée dé ra, dinh ky 15 ngay lam viéc bdo cdo cap
nhét tién d6 cong viéc cho Cuc Phd bién, gido duc phap luat va Tro gitp phap ly va Ban Quan ly
du &n chuyén trach Bo Tu phap.

Ban Quén 1y du 4n ctia B6 Tu phap s& cung cip céc tai liéu du an cho céc chuyén gia; danh
sach céc vu viée tro giup phéap 1y da két thuc tir 01/01/2022 — 6/2025 do Trung tdm Tro gitip phép
1y nha nudce tinh Lao Cai, Dién Bién thuc hién, dé chuyén gia phan loai, tong hop, phan tich theo

yéu cau.

VL. PIEU KIEN NOP HO SO

1. Piéu kién chung




a) Cong dan Viét Nam, cé dia chi thuong trt tai Viét Nam, c6 phém chét dao duc tdt, c6 ly
lich o rang;

b) C6 du sirc khoé dé dam nhan cong viéc;

¢) Khong trong thoi gian bi truy ctru trach nhiém hinh su, chap hanh an phat ti1, cai tao khong

giam giit hodc chua duoc x6a 4n tich, dang bi ap dung bién phép gido duc tai xa, phuong, thi tran,
hodc dua vao co sé chita bénh, co s gido duc bat budc.

5.2. Diéu kién cu thé

a) Yéu cAu ddi v6i chuyén gia nghién ciru chinh (Truwéng nhém) phai dap wng nhirng
yéu cau toi thi€éu sau:

- C6 trinh d6 tir thac s§ trd [€n chuyén nganh luat, khoa hoc x& hdi hoéc linh vuc khéc ¢6 lién
quan;

- C6 kinh nghiém t6i thiéu 10 nam lam viéc trong linh vie phép luat;
- C6 kinh nghiém nghién ctru, khao sat nhu cau, sy hai long.
- C6 kha nang giao tiép tot va k§ nang xdy dung phén tich va bo cao.

- Bao mét thong tin sb liéu va ho so trg gitup phép 1y, khong st dung thong tin sé liéu, hd so
tro gitip phép 1y cho bén thir ba va céc cong viéc khac néu chua c6 su dong ¥ ctia Ban Quan ly du
an chuyén trach B6 Tu phap va Cuc Phd bién, gido duc phép luat va Tro gitp phap ly.

- Tuén tht cam két khung Moi truong X4 hdi ctia Dy an.

b) Yéu ciu d6i véi chuyén gia nghién ciru phai dap tng nhirng yéu cau téi thiéu sau:

- T6t nghiép thac s§ trd 1én chuyén nganh Luat hodc Xa hoi hoc;

- C6 kinh nghiém t6i thiéu 5 nam lam viéc trong linh vuc phép luat;

- C6 kha nang lam viéc doc lap; c6 k¥ ning giao tiép va béo céo.

- Bao mét thong tin sb liéu va ho so tro giup phép 1y, khong sir dung thong tin sb liéu, hd so

trg gitp phap 1y cho bén thir ba va cac cong viéc khac néu chura c6 su dong ¥ ctia Ban Quan Iy du
an chuyén trach B6 Tu phap va Cuc Phd bién, gido duc phap luat va Tro gitp phép ly.

- Tuan tha cam két khung Mai trudong X4 hoi ctia Dur 4n.

Cic irng vién ¢6 cac diéu kién sau sé dwoc wu tién:

- C6 kinh nghiém v& thu thap sb liéu, xdy dung tai liéu hodic cac bai nghién ciru vé& vu viée
tro gitip phap ly;

- C6 kinh nghiém lam viéc véi Cuc Phd bién, gido duc phap luat va Tro gitp phap ly.

VII. Thu lao, chi phi di lai va cong tac phi

Ung vién d& xuét thu lao theo chuyén mén cta minh. Sau khi {mg vién giri dé xuat, Ban Quan

ly du an chuyén trach B6 Tu phép can ¢t chuyén mon cta irng vién, dinh muc chi tiéu dé cham
diém va trao doi cu thé vé thu lao cua ting vién trén co s& dinh mirc chi tiéu cua du an.

VIII. Cich thirc lya chon

Ban Quén ly du 4n chuyén trach Bo Tu phép sé& lua chon tmg vién thong qua co ché lwa chon
canh tranh doi v6i ca nhan phu hop véi huéng dan ciia WB, quy dinh ctia phép ludt Viét Nam va
S6 tay hudng dan thuc hién Du 4n.



IX. Quy trinh ndp hd so

Ung vién ndp hd so (gém so yéu Iy lich, ban sao cac bang cip c6 lién quan, thu Gng tuyén
kém CV bang tiéng Viét; ghi rd vi tri tig tuyén) qua dia chi: Nha N3, Tru s¢ B Tu phap sb 60
Tréan Pha, Ba Dinh, Ha Noi hodc email bqldact.moj@gmail.com. Moi thdng tin chi tiét lién hé ba
Phan Thi Thu Ha, S6 dién thoai: 024.6273.9645; email: bgldact.moj@gmail.com

Han nop hd so: Tir ngay4/d/2025 dén 17000 ngay &.472025.

Chii y: Ban Quan Iy dy dn chuyén tréch ciia Bé Tu phdp sé khdng trd lai ho so ban cimg
ma ung vién da nop./.





